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COFELY SERVICES
SP. Z 0.0.

www.cofely.pl

SIEDZIBA
ul. Kijowska 1
03-738 Warszawa

ODDZIAL
ul. Nasyp 6
44-100 Gliwice

ZATRUDNIENIE
162 pracownikéw, w tym 153 osoby
w bezposredniej obstudze.

HISTORIA FIRMY

COFELY Services Sp. z 0.0. jest czg$cig globalnej grupy GDF
SUEZ majacej na $wiecie obroty ponad 80 mld EUR, przy za-
trudnieniu na poziomie 300 000 0sdb. Na terenie Polski ob-
roty ponad 2 mld PLN i zatrudnienie przeszto 4000 oséb. Do
jej klientéw na terenie Europy naleza najbardziej prestizowe
koncerny (IBM, Danone, Aventis, Sony, Shell, Kraft, Airbus,
Motorola, BP, Volvo, Colgate, Unilever, Nestle, Ford, Nissan,
Bridgestone, Valeo i wiele innych), najwieksze banki (Fortis,
BNP, ING, KBC, DEXIA, Credit Agricole, CL, PKO BP, Kre-
dyt Bank SA), najwieksze fundusze inwestujace w nierucho-
mosci. W Polsce COFELY Services Sp. z o.0. dziata od 1997
r. (do lutego 2010 r. pod nazwg AXIMA Services Sp. z.0.0.)
i obstuguje ponad 450 obiektéw w catym kraju. Posiadane
doswiadczenie i zespét specjalistow pracujacych od diugie-
go czasu w firmie pozwalaja nam oferowac ten sam poziom
ustug i gwarangji, ktory $wiadczymy na calym $wiecie. Do-
starczajac nasze ustugi, upewniamy klientéw co do naszej
wiarygodnos$ci i mozliwosci wzigcia odpowiedzialnosci fi-
nansowe]j poprzez udzielenie stosownych gwarancji za wy-
konywane prace i dzialania. Wiarygodno$¢ finansowa na-
szej firmy opiera sie na wysokosci kapitatu zakladowego
(3500 000 zl), posiadaniu ptynnosci finansowej i wysokim
ubezpieczeniu (co najmniej 5 000 000 EUR).
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OBSLUGIWANA POWIERZCHNIA
301 000 m2 biurowa
62 000 m2 przemystowa
206 000 m2 magazynowa
115 000 m?2 obiekty sieciowe
86 000 m?2 inne (w tym handlowa, stuzby
zdrowia, specjalna)

FILOZOFIA FIRMY

Nasz sukces oparty jest na dlugofalowym partnerstwie przy za-
pewnieniu technicznej wiedzy eksperckiej, dobrej jakosci $ro-
dowiska pracy, srodowiska naturalnego i satysfakeji Klientow
poprzez pelne zaangazowanie naszego personelu. Naszym zo-
bowigzaniem w praktyce i kulturze firmy jest zréwnowazony
rozwoj — w tym celu dostarczamy rozwigzania zapewniajace na-
szym klientom i lokalnym $rodowiskom profesjonalne i nieza-
wodne wsparcie ich dzialalnoéci z pelnym poszanowaniem od-
rebnych uwarunkowan i srodowiska oraz indywidualnych po-

trzeb klientow, spotecznosci i pracownikdw.

CIEKAWE REALIZACJE

= Staly serwis tomograféw skanujacych bagaz na lotnisku
im. Chopina w Warszawie — obstuga 24/365 z gwarantowa-
nym czasem usuniecia awarii, totalna gwarancja na kazdy ro-
dzaj awarii.

= Obstuga sieciowa — ponad 400 obiektéow w calej Polsce,
w kazdym punkcie gwarantowany czas reakcji 4 h — do-
trzymywany.

= Kompletne wsparcie klienta w procesie certyfikacji i doprowa-
dzenie do przyznania EU Green Building obiektowi Park Po-
stepu nalezacemu do grupy Echo.
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ZAKRES UStUG

Ustuga Przyktady Specjalizacja
Kompleksowa obstuga techniczna |[ECU Infosys (L6dZ), Marynarska Po-
nieruchomosci biurowej int, Park Postepu (Warszawa), Astra

Park (Kielce), budynki BRE (Warsza-

wa, Katowice, Krakéw, Bydgoszcz)
Kompleksowa obstuga techniczna Valeo (Chrzanéw), Henkel (Racibérz), Ustugi jak wyzej plus obstuga mediéw przemystowych
nieruchomosci przemystowej Saint Gobain Isover, Plastal (Gliwi- |(sprezone powietrze, woda lodowa procesowa, zasila-
ce), Kreiss Pack (Zyrardéw) nie linii produkcyjnych), wspoétpraca ze stuzbami utrzy-

Obstuga prewencyjna (PPM), obstuga reakcyjna,
czuwanie 24/365, software zarzadzajacy TMO,
eCOFELY - portal zawierajgcy m.in. help desk online

Kompleksowa obstuga technicz-
na wraz ze wsparciem, tzw. criti-
cal centers

Ustugi miekkiego FM

Obstuga techniczna z zapewnie-
niem jakosci i niezawodnosci
Czuwanie 24/365, zarzadzanie
techniczne z wykorzystaniem
software’'u TMO, help desk online
na portalu eCOFELY

Marcin Kwasiborski
dyrektor handlowy Cofely Servi-
ces Sp. z 0.0.

Obecna w Polsce rezerwa do idei out-
sourcingu wynika z historii i wizji ob-
stugi nieruchomosci w stylu ,najlepiej
poradze sobie z tym sam”. Nierzadko
spotykam nieufnos¢ wobec firm swiad-
czacych takie ustugi co do ich jakosci,
odpowiedzialnosci i konkurencyjnej
ceny. Cofely Services codziennie udo-
wadnia swoim Klientom, ze warto nam
zaufac i, szczegélnie w dtuzszej per-
spektywie, doceniaja oni korzysci ta-
kiej wspétpracy. Szczegdlnie sa one
widoczne w budzetach podsumowu-
jacych koszty eksploatacji zawieraja-
cych takie pozycje, jak duze naprawy,
konsekwencje awarii instalacji oraz
koszty energii - nasza praca reduku-
je te wartosci do naprawde minimal-
nych. Profesjonalna obstuga rzeczywi-
scie sie optaca.

Szpital (Warszawa), serwerownie
bankéw, chtodnia spozywcza

Szpital (Warszawa)
Exatel (Warszawa), Danone (Cho-

rzéw), Blue Tower (Warszawa)
Wszystkie obiekty
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mania ruchu - wsparcie obstugi produkcji

Ustugi jak wyzej plus obstuga gazéw medycznych
i systemoéw prézniowych, systemow zasilania bezprzer-

wowego, rezerwowanie zasilania i chtodzenia ze 100%
niezawodnos$cia

Sprzatanie, utrzymanie terenéw zielonych, odsnieza-

nie, administracja - niektdre z udziatem partneréw

Kontrakty oparte o SLA i KPI

Ustugi zawarte w ryczatcie, czas reakcji dostosowany

do wymagan, standardowo - 2 h

PRZYKtADY OBSLUGIWANYCH OBIEKTOW

EXATEL SA, Warszawa

BRE Bank SA, Warszawa, Katowice,
Krakéw, Bydgoszcz

ECU Philips Infosys, £6dz

Cristal Park, Warszawa

Liberty Corner, Warszawa

Centrum Olimpijskie PKOL, Warszawa
Polska Agencja Prasowa, Warszawa
EstOn Athina Park, Warszawa

Flanders Business Park A i B, Warsza-
wa

Park Postepu, Warszawa

Red Tower, L6dZ

Alexander Plaza, 1.6dz

Marynarska Point, Warszawa

Astra Park, Kielce

Centrum Logistyczne FM Varsovia,

‘Warszawa
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Magazyn Danone, Chorzéw

Szpital Bielanski, Warszawa

Centrum Onkologii, Warszawa

NZOZ Szpital Wielospecjalistyczny,
Gliwice

Kredyt Bank SA (ponad 300 oddziatéw
banku w zachodniej, péinocnej i potu-
dniowej Polsce)

WARTA SA (ponad 120 oddzialéw
w Polsce)

Valeo Lighting Systems, Chrzanéw
Zaktad produkcyjny Kreis Pack w Zy-
rardowie

Coca-Cola - zaklad produkeyjny w Ra-
dzyminie

SAINT-GOBAIN ISOVER POLSKA
(Gliwice)

PLASTAL Sp. z 0.0., Gliwice

OSOBY DO KONTAKTU

Jan Wozniak,
dyrektor generalny
e-mail: jan.wozniak@cofely.pl

Marcin Kwasiborski,
dyrektor handlowy
e-mail: marcin.kwasiborski@cofely.pl
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